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GARANTIE

GARANTIE BUDMAT® Bogdan Wiecek, im Folgenden Garantiegeber
genannt, gewahrt eine Garantie fur den Zeitraum:
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Garantiebedingungen

1.

10.

Das Produkt wurde bei Budmat oder bei einem
autorisierten Vertriebspartner gekauft.

Der Umfang der Garantie hangt von der Art der
verwendeten organischen Beschichtung ab. Infor-
mationen zum Umfang der Garantie finden Sie in
den Feldern rechts.

Die Garantiefrist beginnt an dem Tag, an dem das
Produkt vom Garantiegeber gekauft wird.

Die Garantie erstreckt sich auf das Gebiet von:
Polen, Belgien, Danemark, Deutschland, Finnland,
Frankreich, Luxemburg, Ungarn, den Niederlanden,
Norwegen, Osterreich, Rumanien, Slowenien, der
Tschechischen Republik, der Slowakei, Schwe-
den, der Schweiz, Irland, Island, Moldawien, dem
Vereinigten Kénigreich (England, Schottland, Wales,
Nordirland).

Die Garantie ist gultig, wenn die gekaufte Ware
gemaR den in der “Montageanleitung”, den “Allge-
meinen Transport- und Lagerbedingungen” und der
bei den Verkaufsstellen des Garantiegebers oder
auf der Website www.budmat.com erhaltlichen
Katalogkarte transportiert, gelagert, montiert und
gewartet wurde sowie nach den besten Execu-
tive-Standards. Die auf der oben genannten Website
enthaltenen Informationen kénnen sich andern,

so dass der Kunde nicht jedes Mal unter Vorbehalt
darUber informiert werden muss, dass die zum
Zeitpunkt des Kaufs der Ware verfugbaren Informa-
tionen flr die gesamte Garantiezeit gultig sind.

Die Garantie ist gultig, wenn das gekaufte Produkt in
einer Umgebung mit einer geeigneten Korrosivi-
tatskategorie gemaR PN EN ISO 12944-1:2018-01,
2018-01 montiert wurde, deren Umfang von der
aufgebrachten organischen Beschichtung abhangt
und in den Feldern auf der rechten Seite enthalten
ist.

Die Garantie gilt unter der Voraussetzung, dass flr
die Montage zertifizierte selbstbohrende Schrau-
ben, mit dem Garantiegeber vereinbarte speziellen
Verbindungsstticke sowie vom Garantiegeber gelief-
ertes Zubehor und Flachbleche verwendet werden
und die regelmaRige Entfernung von Ablagerungen
und Verunreinigungen von der Dachflache doku-
mentiert wird.

Die Garantie deckt nur die Haftung fur Mangel der
verkauften Produkte des Garantiegebers ab.

Die Garantie umfasst nicht:

gleichmaRige und signifikante Anderung der Farbin-
tensitat der Beschichtungen einzelner Ebenen,
die derselben UV-Exposition ausgesetzt sind,

Veranderungen an den Kanten von geschnitte-

nen Blechen, was ein naturliches Verfahren fur
feuerverzinkte Stahlprodukte ist, die der Umgebung
ausgesetzt sind.

die Unterseite des Blechs und die Beschichtungen,
auf denen Lackkorrekturen vorgenommen wurden,
mit anderen Materialien als den vom Garantiegeber
empfohlenen.

auswirkungen der naturlichen Alterung des Pro-
dukts,

der innere Teil von Quer- und Langsuberlappungen

produkte, die in hochaggressiven oder korrosiven
Umgebungen eingesetzt werden, z. B. in stark
industriell oder wirtschaftlich belasteter Luft, in einer
Atmosphare mit hohem Salzgehalt, in standigem
Kontakt mit Wasser oder korrosiven Chemika-

lien, Holzimpragnierungen, die Metallkorrosion
verursachen, in Kontakt mit Asche oder gluhende
Bruchstlicke verbrannter Stoffe, atzender Rauch,
Zementstaub und tierische Verunreinigungen sowie
Produkte, die mit korrodierten Gegenstanden in
Berlihrung gekommen sind, Elemente aus Kupfer
und Flussigkeit, die aus Kupferrohren herausflieBen.

mechanisch beschadigte Produkte sowie solche, -
deren Beschadigung auf héhere Gewalt, Vandalis-
mus usw. zurtickzuftihren ist.

Produkte, die auf Dachflachen verwendet werden,
auf denen Sedimente und Verunreinigungen nicht
entfernt wurden, auf denen das Wasser nicht frei
von der gesamten Oberflache flieRen kann und auf
denen biologisches Wachstum stattgefunden hat (z.
B. Moos, Algen).

Produkte, fir die die entsprechenden Befestigungen
und Dichtungen nicht verwendet wurden.

Produkte, die nicht gemal den Anweisungen des
Garantiegebers kontrolliert und gewartet werden.

Produkte, die nicht gemal den Anweisungen des
Garantiegebers kontrolliert und gewartet werden.
Schéaden durch intensive Wasch- und Reinigung-
sprozesse,

durch die Montage verursachte Defekte, durch
die eine galvanische Zelle oder eine Anderung des
elektrischen Potentials erzeugt wurde.

Die Haftung des Garantiegebers ist nur auf den
tatsachlichen Wert der gekauften Ware zum Zeit-
punkt der Einreichung der Reklamation begrenzt.
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Die Garantie wird gewahrt, wenn

Inspektionen und Wartungsarbeiten an der Schutz-
beschichtung der Dachflache oder der Fassade
gemaR den Empfehlungen des Garanten durch-
geflhrt werden. Aufgrund der technologischen
Entwicklung sollte die Instandhaltungsmethode zum
Zeitpunkt der Durchflhrung der Instandhaltung,
spatestens jedoch 10 Jahre nach dem Zeitpunkt des
Warenkaufs,

des Erwerbs und der Installation von Originalsatzen
von: Dachdeckungen, Rundfirsten, Dachdekerein-
fassungen und Flachblechen - die vom Garan-
tiegeber hergestellt werden - an den Garantiegeber
Ubergeben werden.

Regeln fur die Einreichung und Bearbeitung
von Beanstandungen

1
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Beanstandungen sind innerhalb eines Monats nach
Offenlegung des Mangels (gilt flr den Verbraucher)
oder zwei Monate nach Offenlegung des Mangels

(gilt fur den Unternehmer) schriftlich einzureichen.

Beanstandungen sind am Ort des Warenkaufs
beim Vertriebspartner oder beim Garantiegeber
einzureichen, falls die Verkaufsstelle des Vertrieb-
spartners seine Geschaftstatigkeit eingestellt oder
per Einschreiben versandt hat.

Beanstandungen kénnen per E-Mail an folgende
Adresse geschickt werden: contact@budmat.com.
Die Mitteilung sollte eine detaillierte Beschreibung
des festgestellten Mangels, den Kaufnachweis der
beanstandeten Ware, das Garantieformular und
die Fotodokumentation vor dem Produktfehler
enthalten.

Als Datum der Beanstandungen gilt das Datum ihrer
Einreichung gemaR den Ziffern 1-2.1 oder das Da-
tum des Eingangs des eingeschriebenen Briefes.

Eine Beanstandungen ist berechtigt, wenn die ge-
meldeten Mangel mindestens 5% der Gesamtflache
des Daches oder der Fassade betreffen.

Eine notwendige Voraussetzung fur die Bearbeitung
einer Beanstandung ist die Vorlage eines Kauf-
nachweises (Rechnung/Quittung oder Rechnung)
sowie von Garantieunterlagen und technischen
Spezifikationen.

Der Kaufer ist verpflichtet, den vom Garantiegeber
benannten Personen freien Zugang zu dem bewor-
benen Produkt zu gewahren.

Bis zur Klarung der Beanstandung sollte der Kaufer
das Produkt vor méglichen weiteren Schaden oder
Verlusten schitzen.

Wird die Beanstandung akzeptiert, verpflichtet sich
der Garantiegeber, die Mangel in einer Weise zu be-
seitigen, die er fUr ausreichend halt, oder die Ware
frei von Mangeln der gleichen Art und der gleichen
technischen Parameter zu liefern.

Der Garantiegeber sollte die Beanstandung
innerhalb von 30 Werktagen ab dem Datum ihrer
Einreichung gemaR den Punkten 1-2.1. prifen. Die
Frist fur die Bearbeitung von Beanstandungen kann
um den Zeitpunkt zusatzlicher Laboruntersuchun-
gen verlangert werden.

Der Garantiegeber haftet nicht fir direkte oder indi-
rekte Schaden, die dem Kaufer durch die Austibung
der Rechte aus der Garantie tatsachlich entstehen.

Schlussbestimmungen
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Der Kaufer (Verbraucher) erklart, dass er zum
Zeitpunkt der Freigabe der Ware die Menge, die
technischen Daten und die Vollstandigkeit der Ware
Uberpruft hat.

Der Kaufer (Unternehmer) erklart, dass er am Tag
der Freigabe der Ware die Menge, Qualitat, technis-
chen Daten und Vollstandigkeit gepruft hat.

Der Kaufer erklart, den Inhalt dieser Garantie ge-
lesen zu haben.

Nach der Freigabe der Ware geht die Gefahr des
Verlusts oder der Beschadigung der Ware auf den
Kaufer Uber.

Alle sich aus der Garantie ergebenden Streitigkeiten
werden an einem fir den Sitz der Garantie zustandi-
gen Gericht beigelegt.

Die Garantie gilt nach Registrierung der Garantie
bei einem autorisierten Vertriebspartner fur Budmat
Bogdan Wiecek Produkte auf der Online-Shop-
ping-Plattform.

Der Kaufer kann die Registrierungs- und Garantieak-
tivitat GUber www.budmat.com Uberprifen

50 Jahre Garantie
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09-407 Ptock, ul. Otolifiska 25
NIP 774 001 50 83, REGON 610023049

Dziat Dachy i Elewacje
tel. +48 24 268 02 79, fax +48 24 268 93 03
www.budmat.pl




